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Vertragsschluss und Lieferbeginn

Der Vertrag kommt durch Bestatigung in Textform unter Angabe des voraussichtlichen Lieferbeginns zustande. Der tatséchliche Lieferbeginn héngt davon ab, dass alle fiir die Belieferung notwendigen MaRnahmen erfolgt sind.
Vertragspflichten und Verwendung der Elektrizitat

Die AVU ist im Rahmen dieses Vertrages zur Belieferung des Kunden mit Elektrizitat verpflichtet. Der Kunde ist fiir die Dauer dieses Vertrages verpflichtet, seinen gesamten leitungsgebundenen Elektrizitatsbedarf aus den
Lieferungen der AVU zu decken. Die Elektrizitat wird nur fir die eigenen Zwecke des Kunden zur Verfigung gestellt. Die Weiterleitung an Dritte ist nur mit schriftlicher Zustimmung der AVU zulassig.

Ablesung, Abrechnung, Abschléage, Zahlungsbestimmungen, Verzug

AVU ist berechtigt, fur Zwecke der Abrechnung die Ablesedaten oder rechtméaRig ermittelte Ersatzwerte zu verwenden, die sie vom Netzbetreiber oder Messstellenbetreiber erhalt. Die Ablesung der Messeinrichtung wird vom
Messstellenbetreiber, der AVU oder auf Verlangen des Messstellenbetreibers oder der AVU vom Kunden kostenlos durchgefiihrt. Der Kunde hat die Méglichkeit den Zahlerstand per Post, telefonisch oder elektronisch
mitzuteilen.

Die Abrechnung des Stromverbrauchs erfolgt in der Regel alle 12 Monate. Dartiber wird der Kunde mit einer E-Mail informiert.

Der Kunde leistet monatliche oder zweimonatliche Abschlagszahlungen. Diese werden anteilig fiir den Zeitraum der Abschlagszahlung entsprechend dem Verbrauch im zuletzt abgerechneten Zeitraum berechnet. Ist eine
solche Berechnung nicht moglich, so bemisst sich die Abschlagszahlung nach dem durchschnittlichen Verbrauch vergleichbarer Kunden. Macht der Kunde glaubhaft, dass sein Verbrauch erheblich geringer ist, so ist dies
angemessen zu berticksichtigen. Ergibt sich bei der Abrechnung, dass zu hohe Abschlagszahlungen verlangt wurden, so wird der tibersteigende Betrag erstattet, spatestens aber mit der nachsten Abschlagsforderung
verrechnet. Nach Beendigung des Versorgungsverhéltnisses werden zu viel gezahlte Abschlage unverziglich erstattet.
Rechnungen und Abschlage werden zu dem von der AVU in der (Abschlags-)Rechnung angegebenen Zeitpunkt fallig, frilhestens jedoch zwei Wochen nach Zugang der Zahlungsaufforderung. Die Zahlung hat im Wege der
SEPA-Einzugsermachtigung, im Uberweisungsverfahren oder in Form einer Bareinzahlung auf ein Konto der AVU zu erfolgen.
Bei Zahlungsverzug des Kunden kann die AVU, wenn erneut zur Zahlung aufgefordert oder der Betrag durch einen Beauftragten eingezogen wird, die dadurch entstandenen Kosten auch pauschal berechnen. Dem Kunden ist
der Nachweis gestattet, dass solche Kosten nicht oder in wesentlich geringerer Hohe entstanden sind. In diesem Fall unterbleibt eine pauschale Berechnung der Kosten.
Dem Kunden bleibt das Recht vorbehalten, einen Abrechnungsturnus entsprechend § 40 Abs. 3 Energiewirtschaftsgesetz (EnWG) zu verlangen. Hierlber ist mit der AVU eine gesonderte Vereinbarung zu treffen. Die Kosten,
die der AVU durch die Erstellung und Versendung der monatlichen, vierteljghrlichen oder halbjahrlichen Rechnung entstehen, sind vom Kunden in Hohe von 8,00 € je Rechnung zu tragen. Dem Kunden ist der Nachweis
gestattet, dass solche Kosten nicht oder in wesentlich geringerer Hohe entstanden sind. In diesem Fall unterbleibt eine pauschale Berechnung der Kosten.
Entgelt und Preisanpassung
Das von dem Kunden an die AVU zu zahlende Entgelt setzt sich zusammen aus einem verbrauchsabhangigen Arbeitspreis und einem Grundpreis.
Das zu zahlende Entgelt enthélt folgende Kosten: Kosten fiir Energiebeschaffung und Vertrieb, die Kosten fir Messstellenbetrieb — soweit diese Kosten dem Lieferanten vom Messstellenbetreiber in Rechnung gestellt werden
— ,die aus dem Erneuerbare-Energien-Gesetz (EEG) folgenden Belastungen, das an den Netzbetreiber abzufiihrende Netzentgelt, die vom Netzbetreiber erhobene Umlage nach dem Kraft-Warme-Kopplungsgesetz (KWKG),
die Umlage nach § 19 Abs. 2 StromNEYV, die Offshore-Netzumlage nach § 17 f Abs. 5 EnWG, die abLa-Umlage nach § 18 Abs. 1 der Verordnung zu abschaltbaren Lasten (AbLaV), die Stromsteuer sowie die Konzessionsab-
gaben. AVU ist berechtigt, mit grundzustandigen Messstellenbetreibern Vereinbarungen zur Abrechnung der Entgelte fiir den Messstellenbetrieb mit intelligenten Messsystemen und modernen Messeinrichtungen zu treffen,
wonach der grundzustandige Messstellenbetreiber gegentiber AVU abrechnet, soweit AVU sicherstellt, dass eine zuséatzliche Inanspruchnahme des Kunden fiir diese Entgelte durch den grundzustandigen Messstellenbetreiber
ausgeschlossen ist. Zusétzlich fallt auf die vorgenannten Preisbestandteile sowie etwaige zukunftige Steuern, Abgaben und sonstige hoheitlich auferlegte Belastungen die Umsatzsteuer in der jeweils giiltigen Hohe an.
Die AVU teilt dem Kunden die jeweils geltende Hohe der unter 4.2. zu zahlenden Preisbestandteile auf Anfrage mit.
Wird die Belieferung oder die Verteilung von elektrischer Energie nach Vertragsschluss mit zusatzlichen, in Ziffern 4.2. und 4.5. nicht genannten Steuern oder Abgaben belegt, erhoht sich das zu zahlende Entgelt um die hieraus
entstehenden Mehrkosten in der jeweils geltenden Hohe. Satz 1 gilt entsprechend, falls die Belieferung oder die Verteilung von elektrischer Energie nach Vertragsschluss mit einer hoheitlich auferlegten, allgemein verbindlichen
Belastung (d. h. keine BuBgelder o. &.) belegt wird, soweit diese unmittelbaren Einfluss auf die Kosten fiir die nach diesem Vertrag geschuldeten Leistungen hat. Die Weitergabe in der jeweils geltenden Hohe nach Satz 1 und
2 fuhrt bei Erstattungen (z. B. in Form negativer Umlagen) zu einer entsprechenden Preisreduzierung. Eine Weiterberechnung erfolgt nicht, soweit die Mehrkosten nach Hohe und Zeitpunkt ihres Entstehens bereits bei
Vertragsschluss konkret vorhersehbar waren oder die jeweilige gesetzliche Regelung der Weiterberechnung entgegensteht. Eine Weiterberechnung ist auf die Mehrkosten beschrankt, die nach dem Sinn und Zweck der
gesetzlichen Regelung dem einzelnen Vertragsverhaltnis (z. B. nach Kopf oder nach Verbrauch) zugeordnet werden konnen. Eine Weiterberechnung erfolgt ab dem Zeitpunkt der Entstehung der Mehrkosten.
Zusatzlich fallt auf die Preisbestandteile nach Ziffer 4.2. und 4.4. die Umsatzsteuer in der jeweils geltenden Hohe an. Die derzeitige Umsatzsteuer betragt 19 %
AVU ist verpflichtet, das zu zahlende Entgelt nach Ziffer 4.1. — nicht hingegen etwaige zukiinftige Steuern, Abgaben und sonstige hoheitlich auferlegte Belastungen nach Ziffer 4.4. sowie die gesondert in der jeweils geltenden
Hohe an den Kunden weitergegebene Umsatzsteuer —durch einseitige Leistungsbestimmung nach billigem Ermessen gemaR § 315 BGB anzupassen (Erhéhungen oder ErméaRigungen). Anlass fiir eine solche Preisanpassung
ist ausschlieRlich eine Anderung der in Ziffer 4.2. genannten Kosten. AVU tberwacht fortlaufend die Entwicklung dieser Kosten. Der Umfang einer solchen Preisanpassung ist auf die Veranderung der Kosten seit der jeweils
vorhergehenden Preisanpassung bzw. — sofern noch keine Preisanpassung nach dieser Ziffer erfolgt ist — seit Vertragsschluss bis zum Zeitpunkt des geplanten Wirksamwerdens der aktuellen Preisanpassung beschrankt.
Kostensteigerungen und Kostensenkungen sind bei jeder Preisanpassung gegenlaufig zu saldieren. AVU ist verpflichtet, bei der Ausiibung seines billigen Ermessens Kostensenkungen nach den gleichen MaRstaben zu
berticksichtigen wie Kostenerhéhungen, so dass Kostensenkungen mindestens in gleichem Umfang preiswirksam werden wie Kostenerhéhungen. Der Kunde hat gemaR § 315 Abs. 3 BGB das Recht, die Austibung des billigen
Ermessens des Lieferanten gerichtlich tberpriifen zu lassen. Anderungen der Preise nach dieser Ziffer sind nur auf den Zeitpunkt der jeweiligen Vertragsverlangerung moglich, erstmals zum Ablauf der vertraglichen Erstlaufzeit.
Anderungen der zu zahlenden Entgelte werden erst nach Mitteilung an den Kunden wirksam, die mindestens sechs Wochen vor der beabsichtigten Anderung in Textform erfolgen muss. Andert die AVU die Preise, kann der
Kunde den Vertrag ohne Einhaltung einer Kiindigungsfrist zum Zeitpunkt des Wirksamwerdens der Anderung kiindigen. Hierauf wird der Kunde in der Mitteilung gesondert hingewiesen.
Laufzeit, Kiindigung, Umzug
Der Vertrag hat eine Erstvertragslaufzeit von 12 Monaten ab Beginn der Stromlieferung. Die Laufzeit des Vertrages verlangert sich um jeweils 3 Monate, sofern der Vertrag nicht von einer Partei mit einer Frist von vier Wochen
vor Ablauf gekiindigt wird. Besondere Kundigungsrechte bleiben unberihrt.
Die Kiindigung bedarf der Textform.
Die AVU kann die Kuindigung mit einem neuen Vertragsangebot verbinden. Sofern der Kunde nicht binnen zwei Wochen nach Zugang der Kiindigung und des neuen Vertragsangebotes widerspricht und nach dem Kuindigungs-
zeitpunkt Elektrizitat entnimmt, kommt ein Vertrag zu den Bedingungen des neuen Angebotes zustande. Auf diese Rechtsfolge wird der Kunde bei der Ubersendung des neuen Angebotes hingewiesen.
Der Wechsel des Kunden von der AVU zu einem anderen Lieferanten ist unentgeltlich moglich. Hierzu sind lediglich die fristgemaRe Kuindigung sowie der rechtzeitige Abschluss eines neuen Liefervertrages durch den Kunden
erforderlich.
Der Kunde ist verpflichtet, AVU jeden Umzug unverziiglich unter Angabe des Umzugsdatums, der neuen Anschrift und der neuen Stromzéhlernummer in Textform mitzuteilen. Im Regelfall muss diese Mitteilung bis spatestens
10 Werktage vor dem Umzugsdatum erfolgen, um AVU eine rechtzeitige Ab- bzw. Ummeldung zu ermdglichen. AVU wird den Kunden — sofern kein Fall nach Ziffer 5.6 vorliegt — an der neuen Entnahmestelle auf Grundlage
dieses Vertrages weiterbeliefern. Die Belieferung zum Zeitpunkt des Einzugs setzt voraus, dass der Kunde dem Lieferanten das Umzugsdatum rechtzeitig mitgeteilt hat.
Ein Umzug des Kunden beendet den Liefervertrag zum Zeitpunkt des vom Kunden mitgeteilten Umzugsdatums, wenn der Kunde aus dem Gebiet des bisherigen Netzbetreibers in das Gebiet eines anderen Netzbetreibers
zieht. AVU unterbreitet dem Kunden fir die neue Entnahmestelle auf Wunsch gerne ein neues Angebot.
Unterbleibt die Mitteilung des Kunden nach Ziffer 5.5. aus Griinden, die dieser zu vertreten hat, und wird AVU die Tatsache des Umzugs auch sonst nicht bekannt, ist der Kunde verpflichtet, weitere Entnahmen an seiner
bisherigen Entnahmestelle, firr die AVU gegeniiber dem 6rtlichen Netzbetreiber einstehen muss und fiir die er von keinem anderen Kunden eine Vergiitung zu fordern berechtigt ist, nach den Preisen des Vertrages zu vergiiten.
Die Pflicht der AVU zur unverziiglichen Abmeldung der bisherigen Entnahmestelle und Anspriiche der AVU auf entgangenen Gewinn wegen einer nicht oder verspétet erfolgten Belieferung an der neuen Entnahmestelle bleiben
unberiihrt.
Haftung bei Versorgungsstérungen
Anspriiche wegen Schéden durch Unterbrechung oder bei UnregelmaRigkeiten in der Elektrizitatsversorgung sind, soweit es sich um Folgen einer Stérung des Netzbetriebes einschlielich des Netzanschlusses handelt,
gegentiber dem Netzbetreiber geltend zu machen (§ 18 NAV).
AVU wird unverziiglich ber die mit der Schadensverursachung zusammenhangenden Tatsachen Auskunft geben, wenn sie ihr bekannt sind oder von ihr in zumutbarer Weise aufgeklart werden kénnen und der Kunde dies
wiinscht.
In allen iibrigen Haftungsfallen ist die Haftung der Parteien sowie ihrer Erfiillungs- und Verrichtungsgehilfen fiir schuldhaft verursachte Schaden ausgeschlossen, soweit der Schaden nicht durch Vorsatz oder grobe Fahrlassigkeit
herbeigefiihrt wurde; dies gilt nicht bei Schaden aus der Verletzung des Lebens, des Korpers oder der Gesundheit, oder der schuldhaften Verletzung wesentlicher Vertragspflichten, d. h. solcher Pflichten, deren Erfiillung die
ordnungsgemaRe Durchfilhrung des Vertrages iiberhaupt erst ermoglicht und auf deren Einhaltung der Vertragspartner regelmaBig vertrauen darf (sog. Kardinalpflichten).
Im Falle einer Verletzung wesentlicher Vertragspflichten, welche nicht auf Vorsatz oder grober Fahrlassigkeit beruht, beschrankt sich die Haftung auf den Schaden, den die haftende Partei bei Abschluss des Vertrages als
mogliche Folge der Vertragsverletzung vorausgesehen hat oder unter Beriicksichtigung der Umstéande, die sie kannte oder kennen musste, hatte voraussehen miissen.
Die Bestimmungen des Produkthaftungsgesetzes bleiben unberiihrt.
Unterbrechung der Versorgung und auBerordentliche Kindigung
Die AVU ist berechtigt, die Versorgung ohne vorherige Ankiindigung durch den Netzbetreiber einstellen zu lassen, wenn der Kunde seinen Vertragspflichten in nicht unerheblichem MaRe schuldhaft zuwiderhandelt und die
Einstellung erforderlich ist, um den Gebrauch von Strom unter Umgehung, Beeinflussung oder vor Anbringung der Messeinrichtungen zu verhindern.
Bei anderen Zuwiderhandlungen, insbesondere bei Nichterfiillung einer Zahlungsverpflichtung trotz Mahnung, ist die AVU berechtigt, die Versorgung vier Wochen nach Androhung unterbrechen zu lassen, sofern die offene
Forderung 100 Euro Ubersteigt. Dies gilt nicht, wenn die Folgen der Unterbrechung auBer Verhaltnis zur Schwere der Zuwiderhandlung stehen, oder hinreichende Aussicht besteht, dass der Kunde seinen Verpflichtungen
nachkommt. Die AVU kann mit der Mahnung zugleich die Unterbrechung der Versorgung androhen. Der Beginn der Unterbrechung ist dem Kunden drei Werktage im Voraus anzukiindigen.
Die AVU hat die Versorgung unverziglich wieder aufzunehmen, sobald die Griinde fiir ihre Einstellung entfallen sind und der Kunde die Kosten der Einstellung und Wiederaufnahme der Versorgung ersetzt hat. Die Kosten
konnen pauschal berechnet werden, es sei denn der Kunde weist nach, dass die tatsachlichen Kosten niedriger liegen.
Die AVU ist in den Fallen der Ziffer 7.1 berechtigt, das Vertragsverhaltnis fristlos zu kiindigen, wenn die Voraussetzungen zur Unterbrechung der Versorgung wiederholt vorliegen. Bei wiederholten Zuwiderhandlungen nach
Ziffer 7.2 ist die AVU zur fristlosen Kiindigung berechtigt, wenn sie zwei Wochen vorher angedroht wurde; Ziffer 7.2 Satz 2 und 3 gelten entsprechend. Ein wichtiger Grund liegt weiterhin vor, wenn sich herausstellt, dass der
Kunde wahrend eines fritheren Liefervertrages mit der AVU mit Zahlungen in Verzug war und derzeit offene Forderungen in Hohe von mindestens 100 EUR gegen ihn aus solch einem Vertrag oder einer Ratenzahlungsverein-
barung bestehen.
Erganzende Geltung der StromGVV sowie der Erganzenden Bedingungen
Ergénzend zu diesen Vertragsbedingungen findet die Verordnung tber Allgemeine Bedingungen fiir die Grundversorgung von Haushaltskunden und die Ersatzversorgung mit Elektrizitat aus dem Niederspannungsnetz
(StromGVV) sowie die Ergéanzenden Bedingungen in der jeweils giiltigen Fassung Anwendung, sofern dies diesen Vertragsbedingungen nicht widerspricht. Der Kunde kann die StromGVV unter www.dreipunktenergie.de
abrufen.
Anpassung dieses Vertrages
Die Regelungen dieses Vertrages beruhen auf den derzeitigen rechtlichen und wirtschaftlichen Rahmenbedingungen. Sollten sich diese &ndern, z.B. durch eine Anderung der StromGVV, ist die AVU berechtigt, den Vertrag —
mit Ausnahme der festgelegten Preise — entsprechend anzupassen, sofern die Anderung fiir den Kunden zumutbar ist. Die AVU wird dem Kunden die Anderungen mindestens 6 Wochen vor deren geplantem Wirksamwerden
in Textform mitteilen. Ist der Kunde mit der mitgeteilten Anderung nicht einverstanden, hat er das Recht, den Vertrag ohne Einhaltung einer Kiindigungsfrist zum Zeitpunkt des Wirksamwerdens der Anderung zu kiindigen.
Macht er von diesem Recht keinen Gebrauch, gelten die Anderungen als genehmigt. Auf diese Folgen weist die AVU den Kunden in der Mitteilung ausdriicklich hin. Ziffer 4 sowie gesetzliche Anpassungsrechte bleiben
unbertihrt.
Bonitatsauskunft bei Gewerbekunden
Die AVU ist berechtigt, eine Bonitatspriifung des Kunden einzuholen. Zu diesem Zweck tibermittelt die AVU Name, Anschrift und Geburtsdatum des Kunden an die CEG Creditreform GmbH, Hellersbergstr.11, 41460 Neuss
oder an die SCHUFA Holding AG, Massenberg 9-13, 44787 Bochum. Bei Vorliegen negativer Bonitatsmerkmale, insbesondere bei Vorliegen einer negativen Auskunft der oben genannten Gesellschaften zu Merkmalen der
Bonitét des Kunden, kann die AVU den Auftrag des Kunden zur Energielieferung ablehnen.
Hinweise zur Datenverarbeitung
Verantwortliche Stelle ist die AVU. Die Datenschutzbeauftragte erreichen Sie auch unter datenschutz@avu.de. Alle Informationen zum Umgang mit personenbezogenen Daten finden Sie auf www.avu.de/datenschutz.
Allgemeines
Anderungen oder Ergénzungen dieses Vertrages bediirfen zu ihrer Wirksamkeit der Textform. Dies gilt auch fiir den Verzicht auf das Textformerfordernis.
Aktuelle Informationen zu Wartungsdiensten und -entgelten sind beim &rtlichen Netzbetreiber erhaltlich.
Gerichtsstand ist Gevelsberg.

Stand: Januar 2020
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1 Vertragsschluss und Lieferbeginn
Der Vertrag kommt durch Bestéatigung in Textform unter Angabe des voraussichtlichen Lieferbeginns zustande. Der tatsachliche Lieferbeginn hangt davon ab, dass alle fir die Belieferung notwendigen Maf3nahmen erfolgt sind.

2. Vertragspflichten und Verwendung der Elektrizitat
Die AVU ist im Rahmen dieses Vertrages zur Belieferung des Kunden mit Elektrizitat verpflichtet. Der Kunde ist fir die Dauer dieses Vertrages verpflichtet, seinen gesamten leitungsgebundenen Elektrizitatsbedarf aus den
Lieferungen der AVU zu decken. Die Elektrizitat wird nur fiir die eigenen Zwecke des Kunden zur Verfligung gestellt. Die Weiterleitung an Dritte ist nur mit schriftlicher Zustimmung der AVU zulassig.

3. Ablesung, Abrechnung, Abschléage, Zahlungsbestimmungen, Verzug

3.1 AVU ist berechtigt, fir Zwecke der Abrechnung die Ablesedaten oder rechtmagig ermittelte Ersatzwerte zu verwenden, die sie vom Netzbetreiber oder Messstellenbetreiber erhalt. Die Ablesung der Messeinrichtung wird vom
Messstellenbetreiber, der AVU oder auf Verlangen des Messstellenbetreibers oder der AVU vom Kunden kostenlos durchgefiihrt. Der Kunde hat die Méglichkeit den Zahlerstand per Post, telefonisch oder elektronisch
mitzuteilen.

3.2 Die Abrechnung des Stromverbrauchs erfolgt in der Regel alle 12 Monate. Dariiber wird der Kunde mit einer E-Mail informiert.

3.3 Der Kunde leistet monatliche oder zweimonatliche Abschlagszahlungen. Diese werden anteilig fiir den Zeitraum der Abschlagszahlung entsprechend dem Verbrauch im zuletzt abgerechneten Zeitraum berechnet. Ist eine
solche Berechnung nicht moglich, so bemisst sich die Abschlagszahlung nach dem durchschnittlichen Verbrauch vergleichbarer Kunden. Macht der Kunde glaubhaft, dass sein Verbrauch erheblich geringer ist, so ist dies
angemessen zu berlicksichtigen. Ergibt sich bei der Abrechnung, dass zu hohe Abschlagszahlungen verlangt wurden, so wird der tbersteigende Betrag erstattet, spatestens aber mit der nachsten Abschlagsforderung
verrechnet. Nach Beendigung des Versorgungsverhaltnisses werden zu viel gezahlte Abschlage unverziiglich erstattet.

3.4 Rechnungen und Abschlage werden zu dem von der AVU in der (Abschlags-)Rechnung angegebenen Zeitpunkt fallig, frihestens jedoch zwei Wochen nach Zugang der Zahlungsaufforderung. Die Zahlung hat im Wege der
SEPA-Einzugsermachtigung, im Uberweisungsverfahren oder in Form einer Bareinzahlung auf ein Konto der AVU zu erfolgen.

3.5 Bei Zahlungsverzug des Kunden kann die AVU, wenn erneut zur Zahlung aufgefordert oder der Betrag durch einen Beauftragten eingezogen wird, die dadurch entstandenen Kosten auch pauschal berechnen. Dem Kunden ist
der Nachweis gestattet, dass solche Kosten nicht oder in wesentlich geringerer Hohe entstanden sind. In diesem Fall unterbleibt eine pauschale Berechnung der Kosten.

3.6 Dem Kunden bleibt das Recht vorbehalten, einen Abrechnungsturnus entsprechend § 40 Abs. 3 Energiewirtschaftsgesetz (EnWG) zu verlangen. Hieriiber ist mit der AVU eine gesonderte Vereinbarung zu treffen. Die Kosten,
die der AVU durch die Erstellung und Versendung der monatlichen, vierteljghrlichen oder halbjahrlichen Rechnung entstehen, sind vom Kunden in Hohe von 8,00 € je Rechnung zu tragen. Dem Kunden ist der Nachweis
gestattet, dass solche Kosten nicht oder in wesentlich geringerer Hohe entstanden sind. In diesem Fall unterbleibt eine pauschale Berechnung der Kosten.

4, Entgelt und Preisanpassung

4.1 Das von dem Kunden an die AVU zu zahlende Entgelt setzt sich zusammen aus einem verbrauchsabhangigen Arbeitspreis und einem Grundpreis.

4.2 Das zu zahlende Entgelt enthélt folgende Kosten: Kosten fiir Energiebeschaffung und Vertrieb, die Kosten fiir Messstellenbetrieb — soweit diese Kosten dem Lieferanten vom Messstellenbetreiber in Rechnung gestellt werden
— die aus dem Erneuerbare-Energien-Gesetz (EEG) folgenden Belastungen, das an den Netzbetreiber abzufiihrende Netzentgelt, die vom Netzbetreiber erhobene Umlage nach dem Kraft-Warme-Kopplungsgesetz (KWKG),
die Umlage nach § 19 Abs. 2 StromNEV, die Offshore-Netzumlage nach § 17 f Abs. 5 EnWG, die abLa-Umlage nach § 18 Abs. 1 der Verordnung zu abschaltbaren Lasten (abLaV), die Stromsteuer sowie die Konzessionsab-
gaben. AVU ist berechtigt, mit grundzustandigen Messstellenbetreibern Vereinbarungen zur Abrechnung der Entgelte fiir den Messstellenbetrieb mit intelligenten Messsystemen und modernen Messeinrichtungen zu treffen,
wonach der grundzustandige Messstellenbetreiber gegeniiber AVU abrechnet, soweit AVU sicherstellt, dass eine zusétzliche Inanspruchnahme des Kunden fiir diese Entgelte durch den grundzustandigen Messstellenbetreiber
ausgeschlossen ist. Zusatzlich fallt auf die vorgenannten Preisbestandteile sowie etwaige zukinftige Steuern, Abgaben und sonstige hoheitlich auferlegte Belastungen die Umsatzsteuer in der jeweils gultigen Hohe an.

4.3 Die AVU teilt dem Kunden die jeweils geltende Hohe der unter 4.2. zu zahlenden Preisbestandteile auf Anfrage mit.

4.4 Wird die Belieferung oder die Verteilung von elektrischer Energie nach Vertragsschluss mit zusatzlichen, in Ziffern 4.2. und 4.5. nicht genannten Steuern oder Abgaben belegt, erhoht sich das zu zahlende Entgelt um die hieraus
entstehenden Mehrkosten in der jeweils geltenden Hohe. Satz 1 gilt entsprechend, falls die Belieferung oder die Verteilung von elektrischer Energie nach Vertragsschluss mit einer hoheitlich auferlegten, allgemein verbindlichen
Belastung (d. h. keine BuBgelder o. &4.) belegt wird, soweit diese unmittelbaren Einfluss auf die Kosten fiir die nach diesem Vertrag geschuldeten Leistungen hat. Die Weitergabe in der jeweils geltenden Héhe nach Satz 1 und
2 fuhrt bei Erstattungen (z. B. in Form negativer Umlagen) zu einer entsprechenden Preisreduzierung. Eine Weiterberechnung erfolgt nicht, soweit die Mehrkosten nach Héhe und Zeitpunkt ihres Entstehens bereits bei
Vertragsschluss konkret vorhersehbar waren oder die jeweilige gesetzliche Regelung der Weiterberechnung entgegensteht. Eine Weiterberechnung ist auf die Mehrkosten beschrankt, die nach dem Sinn und Zweck der
gesetzlichen Regelung dem einzelnen Vertragsverhéltnis (z. B. nach Kopf oder nach Verbrauch) zugeordnet werden kénnen. Eine Weiterberechnung erfolgt ab dem Zeitpunkt der Entstehung der Mehrkosten.

4.5  Zusétzlich fallt auf die Preisbestandteile nach Ziffer 4.2. und 4.4. die Umsatzsteuer in der jeweils geltenden Hohe an. Die derzeitige Umsatzsteuer betragt 19 %

4.6 AVU ist verpflichtet, das zu zahlende Entgelt nach Ziffer 4.1. — nicht hingegen etwaige zukinftige Steuern, Abgaben und sonstige hoheitlich auferlegte Belastungen nach Ziffer 4.4. sowie die gesondert in der jeweils geltenden
Hohe an den Kunden weitergegebene Umsatzsteuer — durch einseitige Leistungsbestimmung nach billigem Ermessen gemaR § 315 BGB anzupassen (Erhéhungen oder ErméaBigungen). Anlass fiir eine solche Preisanpassung
ist ausschlieflich eine Anderung der in Ziffer 4.2. genannten Kosten. AVU tberwacht fortlaufend die Entwicklung dieser Kosten. Der Umfang einer solchen Preisanpassung ist auf die Veranderung der Kosten seit der jeweils
vorhergehenden Preisanpassung bzw. — sofern noch keine Preisanpassung nach dieser Ziffer erfolgt ist — seit Vertragsschluss bis zum Zeitpunkt des geplanten Wirksamwerdens der aktuellen Preisanpassung beschrankt.
Kostensteigerungen und Kostensenkungen sind bei jeder Preisanpassung gegenlaufig zu saldieren. AVU ist verpflichtet, bei der Austibung seines billigen Ermessens Kostensenkungen nach den gleichen MaRstaben zu
berticksichtigen wie Kostenerhéhungen, so dass Kostensenkungen mindestens in gleichem Umfang preiswirksam werden wie Kostenerhéhungen. Der Kunde hat gemaR § 315 Abs. 3 BGB das Recht, die Austibung des billigen
Ermessens des Lieferanten gerichtlich tiberpriifen zu lassen. Anderungen der Preise nach dieser Ziffer sind nur auf den Zeitpunkt der jeweiligen Vertragsverlangerung moglich, erstmals zum Ablauf der vertraglichen Erstlaufzeit.

4.7 Anderungen der zu zahlenden Entgelte werden erst nach Mitteilung an den Kunden wirksam, die mindestens sechs Wochen vor der beabsichtigten Anderung in Textform erfolgen muss. Andert die AVU die Preise, kann der
Kunde den Vertrag ohne Einhaltung einer Kiindigungsfrist zum Zeitpunkt des Wirksamwerdens der Anderung kiindigen. Hierauf wird der Kunde in der Mitteilung gesondert hingewiesen.

4.8 Wird im Rahmen des Vertragsschlusses ein zusétzlicher Bonus vereinbart, so wird dieser im Laufe des ersten Vertragsjahrs mit den Monatsrechnungen verrechnet.

5. Laufzeit, Kiindigung, Umzug

5.1 Der Vertrag hat eine Erstvertragslaufzeit von 24 Monaten ab Beginn der Stromlieferung. Die Laufzeit des Vertrages verlangert sich um jeweils 1 weiteres Jahr, sofern der Vertrag nicht von einer Partei mit einer Frist von drei
Monaten vor Ablauf gekiindigt wird. Besondere Kindigungsrechte bleiben unberiihrt.

5.2 Die Kundigung bedarf der Textform.

5.3  Die AVU kann die Kiindigung mit einem neuen Vertragsangebot verbinden. Sofern der Kunde nicht binnen zwei Wochen nach Zugang der Kiindigung und des neuen Vertragsangebotes widerspricht und nach dem Kiindigungs-
zeitpunkt Elektrizitat entnimmt, kommt ein Vertrag zu den Bedingungen des neuen Angebotes zustande. Auf diese Rechtsfolge wird der Kunde bei der Ubersendung des neuen Angebotes hingewiesen.

5.4 Der Wechsel des Kunden von der AVU zu einem anderen Lieferanten ist unentgeltlich méglich. Hierzu sind lediglich die fristgemaRe Kiindigung sowie der rechtzeitige Abschluss eines neuen Liefervertrages durch den Kunden
erforderlich.

5.5 Der Kunde ist verpflichtet, AVU jeden Umzug unverziiglich unter Angabe des Umzugsdatums, der neuen Anschrift und der neuen Stromzéhlernummer in Textform mitzuteilen. Im Regelfall muss diese Mitteilung bis spatestens
10 Werktage vor dem Umzugsdatum erfolgen, um AVU eine rechtzeitige Ab- bzw. Ummeldung zu erméglichen. AVU wird den Kunden — sofern kein Fall nach Ziffer 5.6 vorliegt — an der neuen Entnahmestelle auf Grundlage
dieses Vertrages weiterbeliefern. Die Belieferung zum Zeitpunkt des Einzugs setzt voraus, dass der Kunde dem Lieferanten das Umzugsdatum rechtzeitig mitgeteilt hat.

5.6 Ein Umzug des Kunden beendet den Liefervertrag zum Zeitpunkt des vom Kunden mitgeteilten Umzugsdatums, wenn der Kunde aus dem Gebiet des bisherigen Netzbetreibers in das Gebiet eines anderen Netzbetreibers
zieht. AVU unterbreitet dem Kunden fiir die neue Entnahmestelle auf Wunsch gerne ein neues Angebot.

5.7  Unterbleibt die Mitteilung des Kunden nach Ziffer 5.5. aus Griinden, die dieser zu vertreten hat, und wird AVU die Tatsache des Umzugs auch sonst nicht bekannt, ist der Kunde verpflichtet, weitere Entnahmen an seiner
bisherigen Entnahmestelle, fiir die AVU gegentiber dem ortlichen Netzbetreiber einstehen muss und fiir die er von keinem anderen Kunden eine Vergiitung zu fordern berechtigt ist, nach den Preisen des Vertrages zu vergiiten.
Die Pflicht der AVU zur unverziglichen Abmeldung der bisherigen Entnahmestelle und Anspriiche der AVU auf entgangenen Gewinn wegen einer nicht oder verspétet erfolgten Belieferung an der neuen Entnahmestelle bleiben
unberiihrt.

6.  Haftung bei Versorgungsstorungen

6.1 Anspriiche wegen Schaden durch Unterbrechung oder bei UnregelméaRigkeiten in der Elektrizitatsversorgung sind, soweit es sich um Folgen einer Stérung des Netzbetriebes einschlieRlich des Netzanschlusses handelt,
gegentiber dem Netzbetreiber geltend zu machen (§ 18 NAV).

6.2 AVU wird unverziiglich tber die mit der Schadensverursachung zusammenhangenden Tatsachen Auskunft geben, wenn sie ihr bekannt sind oder von ihr in zumutbarer Weise aufgeklart werden konnen und der Kunde dies
wiinscht.

6.3 Inallen tibrigen Haftungsfallen ist die Haftung der Parteien sowie ihrer Erfiillungs- und Verrichtungsgehilfen fiir schuldhaft verursachte Schaden ausgeschlossen, soweit der Schaden nicht durch Vorsatz oder grobe Fahrlassigkeit
herbeigefiihrt wurde; dies gilt nicht bei Schaden aus der Verletzung des Lebens, des Korpers oder der Gesundheit, oder der schuldhaften Verletzung wesentlicher Vertragspflichten, d. h. solcher Pflichten, deren Erfiillung die
ordnungsgemafe Durchfiihrung des Vertrages iiberhaupt erst erméglicht und auf deren Einhaltung der Vertragspartner regelméBig vertrauen darf (sog. Kardinalpflichten).

6.4 Im Falle einer Verletzung wesentlicher Vertragspflichten, welche nicht auf Vorsatz oder grober Fahrlassigkeit beruht, beschrankt sich die Haftung auf den Schaden, den die haftende Partei bei Abschluss des Vertrages als
mogliche Folge der Vertragsverletzung vorausgesehen hat oder unter Beriicksichtigung der Umsténde, die sie kannte oder kennen musste, héatte voraussehen miissen.

6.5 Die Bestimmungen des Produkthaftungsgesetzes bleiben unbertihrt.

7. Unterbrechung der Versorgung und auferordentliche Kiindigung

7.1 Die AVU ist berechtigt, die Versorgung ohne vorherige Ankiindigung durch den Netzbetreiber einstellen zu lassen, wenn der Kunde seinen Vertragspflichten in nicht unerheblichem Mafe schuldhaft zuwiderhandelt und die
Einstellung erforderlich ist, um den Gebrauch von Strom unter Umgehung, Beeinflussung oder vor Anbringung der Messeinrichtungen zu verhindern.

7.2 Bei anderen Zuwiderhandlungen, insbesondere bei Nichterfiillung einer Zahlungsverpflichtung trotz Mahnung, ist die AVU berechtigt, die Versorgung vier Wochen nach Androhung unterbrechen zu lassen, sofern die offene
Forderung 100 Euro tibersteigt. Dies gilt nicht, wenn die Folgen der Unterbrechung auBer Verhaltnis zur Schwere der Zuwiderhandlung stehen, oder hinreichende Aussicht besteht, dass der Kunde seinen Verpflichtungen
nachkommt. Die AVU kann mit der Mahnung zugleich die Unterbrechung der Versorgung androhen. Der Beginn der Unterbrechung ist dem Kunden drei Werktage im Voraus anzukiindigen.

7.3 Die AVU hat die Versorgung unverziiglich wieder aufzunehmen, sobald die Griinde fiir ihre Einstellung entfallen sind und der Kunde die Kosten der Einstellung und Wiederaufnahme der Versorgung ersetzt hat. Die Kosten
kénnen pauschal berechnet werden, es sei denn der Kunde weist nach, dass die tatséchlichen Kosten niedriger liegen.

7.4 Die AVU ist in den Fallen der Ziffer 7.1 berechtigt, das Vertragsverhaltnis fristlos zu kiindigen, wenn die Voraussetzungen zur Unterbrechung der Versorgung wiederholt vorliegen. Bei wiederholten Zuwiderhandlungen nach
Ziffer 7.2 ist die AVU zur fristlosen Kiindigung berechtigt, wenn sie zwei Wochen vorher angedroht wurde; Ziffer 7.2 Satz 2 und 3 gelten entsprechend. Ein wichtiger Grund liegt weiterhin vor, wenn sich herausstellt, dass der
Kunde wahrend eines friiheren Liefervertrages mit der AVU mit Zahlungen in Verzug war und derzeit offene Forderungen in Hohe von mindestens 100 EUR gegen ihn aus solch einem Vertrag oder einer Ratenzahlungsverein-
barung bestehen.

8. Ergéanzende Geltung der StromGVV sowie der Ergéanzenden Bedingungen
Ergénzend zu diesen Vertragsbedingungen findet die Verordnung tiber Aligemeine Bedingungen fir die Grundversorgung von Haushaltskunden und die Ersatzversorgung mit Elektrizitat aus dem Niederspannungsnetz
(StromGVV) sowie die Erganzenden Bedingungen in der jeweils giiltigen Fassung Anwendung, sofern dies diesen Vertragsbedingungen nicht widerspricht. Der Kunde kann die StromGVV unter www.dreipunktenergie.de
abrufen.

9. Anpassung dieses Vertrages
Die Regelungen dieses Vertrages beruhen auf den derzeitigen rechtlichen und wirtschaftlichen Rahmenbedingungen. Sollten sich diese &ndern, z.B. durch eine Anderung der StromGVV, ist die AVU berechtigt, den Vertrag —
mit Ausnahme der festgelegten Preise — entsprechend anzupassen, sofern die Anderung fiir den Kunden zumutbar ist. Die AVU wird dem Kunden die Anderungen mindestens 6 Wochen vor deren geplantem Wirksamwerden
in Textform mitteilen. Ist der Kunde mit der mitgeteilten Anderung nicht einverstanden, hat er das Recht, den Vertrag ohne Einhaltung einer Kiindigungsfrist zum Zeitpunkt des Wirksamwerdens der Anderung zu kiindigen.
Macht er von diesem Recht keinen Gebrauch, gelten die Anderungen als genehmigt. Auf diese Folgen weist die AVU den Kunden in der Mitteilung ausdriicklich hin. Ziffer 4 sowie gesetzliche Anpassungsrechte bleiben
unberdihrt.

10. Bonitatsauskunft bei Gewerbekunden
Die AVU ist berechtigt, eine Bonitatspriifung des Kunden einzuholen. Zu diesem Zweck iibermittelt die AVU Name, Anschrift und Geburtsdatum des Kunden an die CEG Creditreform GmbH, Hellersbergstr.11, 41460 Neuss
oder an die SCHUFA Holding AG, Massenberg 9-13, 44787 Bochum. Bei Vorliegen negativer Bonitatsmerkmale, insbesondere bei Vorliegen einer negativen Auskunft der oben genannten Gesellschaften zu Merkmalen der
Bonitét des Kunden, kann die AVU den Auftrag des Kunden zur Energielieferung ablehnen.

11. Hinweise zur Datenverarbeitung
Verantwortliche Stelle ist die AVU. Die Datenschutzbeauftragte erreichen Sie auch unter datenschutz@avu.de. Alle Informationen zum Umgang mit personenbezogenen Daten finden Sie auf www.avu.de/datenschutz.

12. Allgemeines

12.1 Anderungen oder Ergéanzungen dieses Vertrages bedrfen zu ihrer Wirksamkeit der Textform. Dies gilt auch fiir den Verzicht auf das Textformerfordernis.

12.2 Aktuelle Informationen zu Wartungsdiensten und -entgelten sind beim &rtlichen Netzbetreiber erhéltlich.

12.3 Gerichtsstand ist Gevelsberg.

Stand: April 2020



